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» Refundacja sprzetu stomijnego
i zasady wsparcia dla pacjentow
ze stomiq

Teresa Siemianowska




Refundacja sprzetu stomijnego

» Wedtug Rozporzgdzenia Ministerstwa Zdrowia w sprawie zasad
zaopatrywania w przedmioty ortopedyczne i srodki
pomochnicze oraz wykazu przedmiotow ortopedycznych i
Srodkdw pomocniczych osobom ze stomiqg przystuguje
bezptatny, w 100 procentach refundowany przez NFZ, sprzet
stomijny.




Refundacja sprzetu stomijnego

» Od 1 stycznia 2004 r. obowigzujg jednolite limity miesieczne
na sprzet stomijny w catej Polsce (Rozporzgdzenie Ministra
drowia z dnia 10.05.2003 r., Dz. U. nr 85 z dnia 16.05.2003 r.).
Limity te zostaty utrzymane w Rozporzgdzeniu MZ z 2009 r. (Dz.
U. nr 139, poz. 1141) oraz rozporzgdzeniu MZ z 6 grudnia 2013 .
(Dz. U. 2013, poz. 1569):

» kolostomia - 300 zt

» jleostomia - 400 zi

» yrostomia - 480 zit


http://prawo.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU20130001565/O/D20131565.pdf

Refundacja sprzetu stomijnego

®» /lecenie (recepte, wniosek) na sprzet stomijny wystawia
lekarz specjalista (chirurg lub w przypadku urostomii
urolog) lub lekarz podstawowe] opieki zdrowotnej. Od

14 r. rozszerzono liste 0sdb uprawnionych do wypisania
zlecenia (przy kontynuacji nawet pielegniarka lub
potozna ubezpieczenia zdrowotnego).




Refundacja sprzetu stomijnego

» Od 1 stycznia 2014 r. obowigzujg nowe kody sprzetu stomijnego:

» P.099.K - Sprzet stomijny — stomia na jelicie grubym

olostomiq)

P.099.1 — Sprzet stomijny — stomia na jelicie cienkim (ileostomia)
P.099.U — Sprzet stomijny — stomia na uktadzie moczowym
(urostomial)




Refundacja sprzetu stomijnego

» Od 1 stycznia 2020 roku zmieniajq sie zasady wystawiania
Zlecen na wyroby medyczne (np. wozki inwalidzkie, aparaty
stuchowe, cewniki, srodki pomocnicze): wprowadzony zostaje
owy wzor zleceniaq, ktdry nie wymaga potwierdzenia w

Oddziale NFZ!I




Refundacja sprzetu stomijnego

» Uprawnienie pacjenta do danego wyrobu medycznego zostaje
potwierdzone w systemie elekironicznym przez lekarza lub inng
osobe uprawniongq, ktora zlecenie wystawia (w przychodni, w
szpitalu). Dzieki femu pacjent od razu moze sie udac z

otwierdzonym zleceniem do sklepu lub apteki, bez
koniecznosci wizyty w NFZ, jak do tej pory. Dzieki nowemu
rozwigzaniu pacjenciiich opiekunowie nie fracq czasu Na
potwierdzanie zlecen w NFZ (osobiscie lub korespondencyjnie).

» Wizyty pacjenta w Funduszu bedzie wymagana w sytuacii, gdy lekarz nie uzyska w

eWUS (elektroniczna Weryfikacja Uprawnien Swiadczeniobiorcy) potwierdzenia, ze
pacjent jest ubezpieczony lub gdy pacjent nie ztozy pisemnego oswiadczenia.




Refundacja sprzetu stomijnego

» Nalezy pamietac, ze pacjent moze zostac zaopatrzony jednorazowo

W wyroby medyczne przystugujgce comiesiecznie na okres nie dtuzszy niz
trzy kolejne miesigce, z wytgczeniem miesiecy, ktore uptynety, czyli: zlecenie
wystawione na miesigc styczen, luty, marzec 2021 r. mozna zrealizowac:

w styczniu 2021 r. na 3 miesigce, czyli na styczen, luty, marzec 2021 r. o

tym 2021 r. na 2 miesigce, czyli na luty, marzec 2021 r. ¢ w marcu 2021 r.
a 1 miesigc, czylina marzec 2021 r.

Nie nalezy zatem zwlekac z jego potwierdzeniemi realizacjq. Lekarz

i pracownicy NFZ nie mogq przedtuzyC jego waznosci. Wszelkie zmiany
w zleceniach lekarskich wymagajg formy pisemneji muszg byc¢
potwierdzone pieczqgtkg i podpisem zlecajgcego lekarza lub felczera.



Refundacja sprzetu stomijnego

» Nowy sposob potwierdzania zlecen w systemie elekironicznym

wprowadza tez inne udogodnienie: zlecenie moze byc
ystawione | potwierdzone niezaleznie od miejsca zamieszkania
pacjenta.




Refundacja sprzetu stomijnego

Dodatkowe uprawnienia osob ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci

Od 1 lipca 2018 roku osoby, ktdre ukonczyty 16 rok zycia i posiadajqg orzeczenie
O znacznym stopniu niepetnosprawnosci, Majg prawo:

do korzystania poza kolejnoscig ze Swiadczen opieki zdrowotnej oraz z ustug
farmgaceutycznych uvdzielanych w aptekach

do/Swiadczen rehabilitacji leczniczej wymagane jest skierowanie lekarza

ezpieczenia zdrowotnego (skierowanie obowigzuje do wszystkich zakresow
rehabilitacji, w tym do lekarza rehabilitacji leczniczej, tj. do lekarskiej
ambulatoryjnej opieki rehabilitacyjnej)

do korzystania bez wymaganego skierowania ze swiadczen w poradniach
specjalistycznych

do bezptatnych wyrobow medycznych na zlecenie osoby uprawnionej, do
wysokosci limitu finansowania ze srodkéw publicznych, wedtug wskazan
medycznych, bez uwzglednienia okreséw uzytkowania



Polskie Towarzystwo Stomijne POL-ILKO

» Polskie Towarzystwo Stomijne POL-ILKO powstato w 1987 r. w
Poznaniu. Obecnie posiada 20 oddziatow regionalnych i kilka
klubow w catej Polsce. Organizacja jest stowarzyszona w

Eurdpejskim (EOA) oraz Swiatowym Stowarzyszeniu Stomijnym




Polskie Towarzystwo Stomijne POL-ILKO

» Wtadzami Towarzystwa sg: Walne Zgromadzenie Delegatow,
Zarzgd Gtowny, Gtowna Komisja Rewizyjna, Sgd Kolezenski.

» Kadencja wtadz Towarzystwa, w tym delegatow na Walne
/gromadzenie Delegatow trwa cztery lata, a ich wybdor odbywa
S| gtosowaniu jawnym lub tajnym, w zaleznosci od uchwaty
alnego Zgromadzenia Delegatow lub Walnego Zgromadzenia
Cztonkdw Oddziatu Regionalnego (w odniesieniu do wyboru
Delegatdw) w tym przedmiocie.

» Cztonkowie wtadz Towarzystwa petnig swoje funkcje spotecznie
| nie przystuguje im z tego tytutu zadne wynagrodzenie.



Polskie Towarzystwo Stomijne POL-ILKO

» Celami statutowymi Towarzysiwa sq:

» ochrona i promocja zdrowia w zakresie przypadkdw nowotworow uktadu
pokarmowego, a w szczegdlnosci sposobdw ich leczenia poprzez wytonienie stomii
(przetoki jelitowej),

® dziatanie na rzecz o0sob niepetnosprawnych posiadajgcych stomie,

® promocja i organizacja wolontariatu do wzajemnego niesienia pomocy i wsparcia na
rzecz osob ze stomiq,

odejmowanie dziatan zmierzajgcych do osiggniecia petni aktywnosci zyciowej osob,
ktorym wytworzono operacyjnie czasowq lub statg stomie, a w szczegolnosci
kolostomie, ileostomie, urostomie lub inng przetoke wymagajgcg statego zaopatrzenia
W sprzet stomijny,

niesienie wszechstronnej pomocy w szybkim powrocie do normalnosci osob
posiadajgcych stomie i udzielanie wsparcia psychicznego osobom nowo operowanym
I ich rodzinom,

budzenie i pogtebianie wrazliwosci spotecznej roznych srodowisk na problemy osob
posiadajgcych stomie i propagowanie idei niesienia pomocy tym osobom.



Karta praw osoby ze stomig Miedzynarodowego
Stowarzyszenia Stomijnego IOA

®» Prawa polskiego pacjenta zostaty zawarte w Ustawie z dnia 6
listopada 2008 r. o Prawach Pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta.
Stomicy mogq takze liczy< na przywileje zawarte
w Miedzynarodowej Karcie Praw Osoby ze Stomiq.




Karta praw osoby ze stomig Miedzynarodowego
Stowarzyszenia Stomijnego IOA

1. Kazdy pacjent przed operacjg powinien uzyskac porady, ktére pozwolg mu podjgc w
petni Swiadomie decyzje o operaciji, dadzg wiedze o korzysciach wynikajgcych z
leczenia oraz zasadniczych aspektach zycia ze stomiq.

2. Stomia powinna byc¢ wytworzona w optymalnym dla pacjenta miejscu, zgodnie z
zasadami medycznymi i z uwzglednieniem wszystkiego, co bedzie sprzyjato komfortowi
pacjenta. Takie jest podstawowe prawo pacjenta.

. Pacjent ma prawo do uzyskania wsparcia specjalistow medycznych i specjalistycznej
opieki pielegniarskiej tak przed, jak i po operacji, zarowno w czasie pobytu w szpitalu, jak i
PO powrocie do domu.

4. Osoba ze stomig ma prawo ofrzymac petng, bezstronng i obiektywng informacje
dotyczqgcg sprzetu stomijnego oraz zasad i sposobdw zaopatrzenia w ten sprzet.



Karta praw osoby ze stomig Miedzynarodowego
Stowarzyszenia Stomijnego IOA

= 5. Osoba ze stomig ma prawo dokonywac wolnego wyboru sprzetu
sposrod dostepnego w danym kraju bez jakiegokolwiek przymusu,
skrepowania i ograniczen.

» 6. Osoba ze stomig ma prawo do informacji o krajowym towarzystwie
stamijnym oraz ma prawo do uzyskania wsparcia ze strony takiego
warzystwa.

/. Osoba ze stomig ma prawo do uzyskania wszelkich informaciji
waznych z punktu widzenia jej zycia oraz pracy, ma prawo oczekiwac
tfakich informaciji dla rodziny i przyjaciot, tak aby wzrastata powszechna
swiadomos¢ co do warunkdw, jakie sg niezbedne do przystosowania
sie do stomii oraz do osiggniecia przez osoby ze stomig zadowalajgcej
jakosci zycia po operacji.



Kampania spoteczna ,,Stomalite’

» W ramach kampanii funkcjonujg punkty konsultacyjno-
szkoleniowe stworzone z myslg o stomikach, jak rowniez o ich
bliskich.

» \Wytonienie stomii wigze sie z obawq braku akceptacji ze strony
spoteczenstwa i nieumiejetnoscig poradzenia sobie w nowej
sytyacii, stgd tak istotna rola uzyskania bezptatnych porad,

dotyczgcych pielegnaciji stomii. Dotychczas powstato juz

ilkanascie takich punktow.

Wioctawek
ul. Kilinskiego 7a
tel. 664 321 327



Wolontariat

» Jednym z podstawowych celow, jakie stawiajg sobie wszystkie towarzystwa stomijne,
jest tworzenie mozliwosci spotykania sie ludzi, ktérzy znalezli sie w podobnej sytuacii
zyciowej, ktorych ,,tgczy” posiadanie stomii. Temu celowi stuzy, obok spotkan
grupowych, ruch ochotnikdw, wolontariuszy. Wolontariusze udzielajqg takiego wsparcia,
ktorego nie mogqg udzieli¢ profesjonalisci - chyba, ze sami majg stomie. Towarzystwa

omijne organizujg pomoc ochotnikdw po o, zeby wykorzystac niezwykty potencjat
0sOb, ich prywatng, osobistg wiedze i doswiadczenie w adaptaciji do stomii, a nie po
to, by zastepowac czy wyreczac profesjonalistow, albo organizowac konkurencyjny w
stosunku do stuzby zdrowia serwis. I[dea wolontariatu to dzielenie sie wtasnym
doswiadczeniem i udzielanie wsparcia psychicznego.




Wolontariat

» \Wolontariusz nie jest wiec doradcg. Pomoc przychodzi przez
dobry osobisty przyktad, empatie oraz dzieki temu, ze osobaq,
do ktérej przychodzi wolontariusz moze sie z nim utozsamiac

oprzez podobienstwa drogi zyciowej. Wolontariusz pomaga
osobie ze stomiq i jej rodzinie w emocjonalne] adaptacj do
stomii. Pomaga on osobie ze stomig w odbudowaniu zaufania
do siebie.

» \Wolontariusz jest uosobieniem nadziel, jest cztowiekiem
szczesliwie zyjgcym ze stomiq.




Wolontariat

= Wolontariuszami moga by¢ wytacznie osoby ze stomig.

» We wszystkich towarzystwach jest to wymaog absolutny.
Wolontariusze odbywajqg specjalne przygotowanie przed
rozpoczeciem swojej stuzby, a potem uczestniczg w zajeciach
pomagajgcych w rozwigzywaniu problemow, jakie przed nimi
stajg. POL-ILKO rozpoczeto tworzenie wolontariatu w roku 1997
od przeszkolenia regionalnych koordynatorow wolontariuszy.
Zostaty nimi osoby ze stomig, o duzym doswiadczeniu w pracy w
Towarzystwie, charakteryzujgce sie tatwoscig nawigzywania
kontaktow z ludzmi.




Wolontariat

» Koordynator powinien byc co najmniej trzy lata po operacji,
dobrze znany w srodowisku, bez wiekszych problemow
zdrowotnych, realistyczny optymista, praktyczny, pogodny,

iekonfliktowy, dyskretny i taktowny. Koordynatorzy tworzq |
nadzorujq dziatanie wolontariatu na swoim terenie.




Wolontariat

» Kandydatow na wolontariuszy powinny wskazywac pielegniarki
stomijne, lekarze poradni stomijnych, cztonkowie Oddziatow
Regionalnych Towarzystwa. Kazdy kandydat powinien przejsc

zmowe kwalifikacyjng przeprowadzong przez koordynatora
wolontariuszy w danym regionie | przez pracownika stuzby
zdrowia (pielegniarka, psycholog, lekarz).




Wolontariat

» Kandydaci na wolontariuszy przechodzg przeszkolenie
zakonczone certyfikatem i winni miec¢ swiadomosc, ze bycie
wolontariuszem nie jest wyrdznieniem czy nagrodq, ale
owotaniem do obowigzkow. POL-ILKO organizuje spotkania i
szkolenia dla wolontariuszy, stwarzajgc mozliwosc bezptatnego

korzystania z pomocy profesjonalistow - pielegniarek, lekarzy,
psychologow.




Kampania spoteczna ,,Stomalite’

» Cel kampanii Zadaniem kampanii spotecznej ,Stomalife. Odkryj stomie” jest walka z
wykluczeniem spotecznym dotykajgcym stomikow.

» Celem kampanii jest przetamanie tabu zwigzanego ze stomiq oraz edukacja
pacjentow i spoteczenstwa w zakresie faktow i mitdw zwigzanych ze stomiq.

= Do giownych zadan kampanii nalezy zaliczyé:

* edykacje opinii publicznej na temat stomii oraz problemdow osdb z wytoniong stomig,

dowanie zrozumienia i wsparcia spotecznego dla stomikow,
aktywizacje spoteczng stomikow,

e zmiane postaw stomikdw w kierunku akceptacii swojej sytuaciji zyciowe.



Kampania spoteczna ,,Stomalite’’

= Misja kampanii

» Misjg kampanii jest zbudowanie powszechne| akceptacii dla
stomikow tak by mogli powrdcic do normalnej aktywnosci

zawodowej i spotecznej.

» Jak pokazujg badania stomia to nie tylko obcigzenie fizyczne ale
| Psychiczne, na ktdre pacjent powinien zosta¢ odpowiednio
przygotowany. Aby zapewni€ mu psychiczny komfort nalezy
prowadzi¢ dialog z personelem medycznym, kiory jest pierwszym
zrodtem informaciji i wsparcia dla pacjentdw. Wspotpraca moze
zaowocowac wprowadzeniem lepszych praktyk w zakresie opieki
nad osobami z wytoniong stomiq oraz odpowiednio przygotowac

je do zabiegu.




Karta stomikao

» Organizatorzy ogolnopolskiej kampanii spoteczne] "STOMAIlife.
Odkryj Stomie" przygotowali karte stomika, ktérg mozna
otrzymac za posrednictwem strony internetowej

mpanii: STOMAlife.

Oprocz karty dostepne jest zaswiadczenie, ktore moze byc
przydatne w roznych zyciowych sytuacjach, np. w podrdzy.
Zaswiadczenie dostepne jest w wielu jezykach na

stronie kampanii. Zaswiadczenie mozna wydrukowac i udac sie z
nim do lekarza pierwszego kontaktu, ktdry zaswiadczy
posiadanie stomii przez pacjenta.



https://stomalife.pl/index.php/pomoc/karta-stomika/
https://stomalife.pl/index.php/pomoc/karta-stomika/

Prawa stomika

Osoba ze stomig ma prawo otrzymac:

S @

informacje dotyczacga sprzetu stomijnego oraz
zasad i sposobow zaopatrzenia w ten sprzet, a
takze zasad i przepisow dotyczacych refundacji.

Wybor sprzetu stomijnego to sprawa
indywidualna. Zalezy od potrzeb pacjenta, jego
upodoban i rodzaju stomii.

OBIEKTYWN
A




Edukacja w zakresie oceny |
funkcjonowania stomii jelitowej

Zasady pielegnacji stomii:

» jak wyprozni¢ worek?

» jak zmieni¢ worek?

» jak pielegnowac stomie?

» jak pielegnowac skore wokoét stomii?

» jak rozpoznac powiktania?

» Kiedy i gdzie szukac profesjonalnej pomocy?




Edukacja pacjenta w zakresie doboru
| obstugi sprzetu stomijnego

Witasciwie dobrany sprzet stomijny ma znaczenie dla
rehabilitacji osob ze stomig i ich samopoczucia. Przy
doborze sprzetu bierzemy pod uwage:

» typ stomii;

» rodzaj wydzieliny;

» czestoSC odpuszczania treSci worka;
» sprawnos¢ manualng pacjenta;

» kontrole nad zmystami (wzrok, stuch); €
» styl zycia; @
» miejsce wprowadzenia stomii;
» preferencje pacjenta.




Prawidiowo dopasowany sprzet
stomijny daje mozliwosc¢:

petnej
rehabilitacji
PO operacji;

powrotu do
zycia
rodzinnego




Wskazania do wigczenia do opieKki
rodziny

Pacjent nie zawsze jest w stanie opanowac
pielegnacje stomii. Przyczyniajg sie do tego:
» zaburzenia psychiczne;
niepomysina diagnoza;
» starosC i unieruchomienie w zwigzku z podesztym
wiekiem:

» negatywny stosunek do leczenia;

» niezdolnosS¢ nauczenia sie samodzielnego
pielegnowania. A




Edukacja stomika

Od odpowiedniej edukacji pacjenta zalezy jakoSc¢ zycia
stomika. Im wiecej informacji chory uzyska, tym lepiej
bedzie sobie radzit w warunkach domowych.

Musimy zwroci¢ uwage na to, ze ludzie ucza sie w r6znym
tempie. Przy udzielaniu informacji i rad nalezy wzig¢ pod

» poziom inteligencji,
stan emocjonalny
» mozliwosci pacjenta.




Grupy wsparcia

rodzina

pielegniarka stomijna
poradnie stomijne
punkty konsultacyjne

Oddziaty Polskiego Towarzystwa Opieki nad Chorym ze Stomig POL-
ILKO

®» wolontariat

®» wspotpraca z firmami



Podsumowanie

,W wielu przypadkach stomia to czesto cena zycia,
drzwi do lepszego zycia. Stomia nie jest wrogiem, jest
przyjacielem, dzieki ktoremu zyjq. A Ze czasem
przyjaciel nie jest najpiekniejszy albo nas irytuje?

Coz... Przeciez to zdarza sie w najwiekszych
przyjazniach.”

Prof. dr hab. Tomasz Banasiewicz
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Dziekuje za uwage




